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Hoe gebruikt u de Fedecomvoorwaarden op correcte wijze?
Bij schriftelijk zakendoen met Nederlandse klanten

Om ervoor te zorgen dat de Fedecomvoorwaarden deel gaan uitmaken van de overeenkomst met uw
klant, moet u de voorwaarden voér of uiterlijk bij het sluiten van de overeenkomst:

stap 1. van toepassing te verklaren
stap 2. meesturen (uw klant dient een exemplaar van de Fedecomvoorwaarden te ontvangen).

Doet u dit pas bij de factuur, dan is dat te laat. U moet als gebruiker van algemene voorwaarden bewijzen
dat u ook daadwerkelijk aan deze beide vereisten heeft voldaan.

Let op: Neem de stappen op tijd en sla geen stap over, omdat anders de kans bestaat dat de

Fedecomvoorwaarden geen onderdeel zijn van uw overeenkomst met de klant. Gebruik de
Fedecomvoorwaarden niet bij consumenten of als u zaken of diensten inkoopt.

Stap 1. Hoe kunt u de Fedecomvoorwaarden van toepassing verklaren?

. Neem in al uw aanbiedingen (zoals offertes en prijsopgaves) een zin op waarmee u de
Fedecomvoorwaarden van toepassing verklaart. Maakt u geen offertes, doet u dit dan in de
opdrachtbevestiging. U kunt hiervoor deze zin gebruiken:

“In alle gevallen waarin wij optreden als aanbieder of opdrachtnemer zijn op onze offertes, op opdrachten
aan ons en op met ons gesloten overeenkomsten de FEDECOMVOORWAARDEN van toepassing. Deze
voorwaarden zijn gedeponeerd bij de griffie van de rechtbank Midden-Nederland.”

. Geef aan dat u een exemplaar van de Fedecomvoorwaarden heeft bijgevoegd. Dat kan met deze
tekst: Een exemplaar van de Fedecomvoorwaarden 2025 is bijgevoegd.

. Heeft u een bijlagelijst? Benoem daarbij dan ook de ‘Fedecomvoorwaarden 2025’.

o Als uw klant inkoopvoorwaarden heeft gebruikt, neem dan tot slot de volgende zin op in uw
aanbieding: Uw inkoopvoorwaarden “(vul in: titel van die voorwaarden)” wijzen wij uitdrukkelijk
van de hand.

. Let op: De Fedecomvoorwaarden 2025 zijn de meest recente versie van de Fedecomvoorwaar-
den. Wij adviseren u altijd de nieuwste versie te gebruiken. Controleer welke versie u nu
gebruikt.

Stap 2. Op welke manier stuurt u de Fedecomvoorwaarden mee?

o Stuur een exemplaar van de Fedecomvoorwaarden mee met uw aanbieding.

. Als u via e-mail een aanbieding uitbrengt, stuur dan de Fedecomvoorwaarden als pdf-document
mee. Geef deze pdf de naam van de voorwaarden ‘Fedecomvoorwaarden 2025’.

. Let op: Een verwijzing naar een internetpagina waar de Fedecomvoorwaarden te vinden zijn (in
plaats van de voorwaarden mee te sturen) is meestal niet voldoende.

. Bewaar de e-mail waarmee u uw aanbieding of opdrachtbevestiging en de voorwaarden heeft
toegestuurd. Daarmee kunt u later bewijzen dat u de voorwaarden goed heeft gebruikt.

. Let op: Als u de Fedecomvoorwaarden van toepassing heeft verklaard en meegestuurd, kan het

alsnog gebeuren dat de Fedecomvoorwaarden geen deel uitmaken van de overeenkomst. Dat
hangt af van of uw klant inkoopvoorwaarden gebruikt en hoe uw klant op uw aanbieding
reageert.

Vragen? Neem dan contact met ons op. @ 030-6049111 [>X] secretariaat@fedecom.nl
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