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Hoe gebruikt u de FEDECOM keurings- en reparatievoorwaarden op correcte wijze?

Om te zorgen dat u een beroep kunt doen op de FEDECOM voorwaarden dient u deze uiterlijk bij het
sluiten van de overeenkomst:

1) van toepassing te verklaren en
2) ter hand te stellen (uw klant dient een exemplaar te ontvangen).

U moet als gebruiker van algemene voorwaarden bewijzen dat u ook daadwerkelijk aan deze beide
vereisten heeft voldaan.

Hoe kunt u de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden van toepassing verklaren?

U kunt de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden van toepassing verklaren door een
standaardbepaling onderaan uw briefpapier te plaatsen. Dit kan via de clausuletekst die u hieronder
aantreft. Wij adviseren u daarnaast de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden uitdrukkelijk in
de tekst van uw offerte en/of opdrachtbevestiging van toepassing te verklaren.

Op welke manier stelt u de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden ter hand?
U kunt een los exemplaar van de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden meezenden.

Een verwijzing naar een internetpagina waar de voorwaarden te raadplegen zijn is overigens niet vol-
doende om aan voorwaarde 2) te voldoen. Dat kan wel het geval zijn als u per e-mail zakendoet. U
moet dan wel een rechtstreekse link naar de voorwaarden opnemen. De klant moet niet hoeven te
zoeken op uw website. Ook moet de klant de mogelijkheid hebben om de voorwaarden te printen, te
downloaden en op te slaan.

Onze voorkeur gaat er echter naar uit dat als u zakendoet per e-mail, u de Fedecom keurings- en
reparatievoorwaarden als bijlage bijvoegt. Dit is een methode die al wat langer bestaat dan de
verwijzing per hyperlink en geeft wat meer zekerheid.

Welke tekst kan ik gebruiken voor het van toepassing verklaren?

Op uw briefpaper kunt u de onderstaande bepaling gebruiken. Deze kunt u ook gebruiken als u de
brieven per e-mail (of fax) verstuurd. Het is verstandig om in de offerte/opdrachtbevestiging zelf te
vermelden dat de voorwaarden als bijlage zijn meegezonden. Daarnaast is het raadzaam om een
verzend-/ontvangstbewijs van de e-mail (of fax) te bewaren.

Voor het van toepassing verklaren van de Fedecom keurings- en reparatievoorwaarden kunt u de
volgende clausuletekst gebruiken:

‘In alle gevallen waarin wij optreden als keurings- of reparatiebedrijf zijn op onze offertes, op
opdrachten aan ons en op met ons gesloten overeenkomsten de FEDECOM KEURINGS- EN
REPARATIEVOORWAARDEN van toepassing.’



